Obchodni podminky — pro smluvni
vztahy s podnikateli

I. VSeobecna ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky spole¢nosti upravuji
vzajemna prava a povinnosti, vznikla mezi
prodavajicim a kupujicim, v souvislosti nebo na
zékladé¢ kupni smlouvy mezi prodavajicim a
kupujicim, uzaviené prostfednictvim
internetoveho obchodu Tungaloy Czech eshop.
Internetovy obchod Tungaloy Czech eshop je
prodavajicim provozovan na webovych adresach
www.tungaloyczech.cz/eshop.  Prodavajicim je
spoleénost Tungaloy Czech s.r.o., ICO: 281
75891, DIC: CZ28175891, se sidlem Tufanka
1222/115, Slatina, 627 00 Brno, zapsané
v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem
vBré, oddil C, vlozka 64568 (dale jen
,,prodavajici). Kupujicim je pouze fyzicka nebo
pravnicka osoba, ktera pii uzavirdni a plnéni
smlouvy vystupuje v rdmci své obchodni nebo
jiné podnikatelské ¢innosti, vyrobky nakupuje za
ucelem jejich vyuziti v rdmci svého podnikani a je
registrovana u prodavajiciho a jeho registrace je
prodéavajicim pfijata.

1.2. Ustanoveni obchodnich podminek jsou
nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském
jazyce. Kupni smlouvu lze wuzaviit v Ceském
jazyce.

1.3. Veskeré pravni vztahy mezi prodavajicim a
kupujicim, ¢i otdzky témito obchodnimi
podminkami neupravené se fidi pravnim fadem
Ceské republiky, zejména ob&anskym zikonikem
(zakon €. 89/2012 Sb.), v platném znéni a dalSimi
pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

I1. Objednani zboZi, uzavieni kupni smlouvy
2.1. Kupujici miiZe objednat zbozi a platn€ uzaviit
kupni smlouvu s prodavajicim prostfednictvim
internetového obchodu Tungaloy Czech eshop,
osobn¢ vsidle prodavajiciho, telefonicky,
emailem, faxem anebo vramci navstévy
obchodniho zastupce prodavajiciho.

2.2. Webové stranky obchodu obsahuji veskeré
informace 0 zbozi, atovcetné uvedeni cen
jednotlivych produktii. Ceny zbozi zlistavaji
v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany na
webovych strankach obchodu. Timto ustanovenim
neni omezena moznost prodavajictho uzaviit
kupni  smlouvu  zaindividualné sjednanych
podminek. Webové stranky obchodu obsahuji dale
informace o nékladech spojenych s balenim
adodanim zbozi. Informace o nakladech

spojenych s balenim a dodanim dila uvedené
ve webovych strankach obchodu plati pouze v
piipadech, kdy je doruovano v ramci Uzemi
Ceské republiky.

2.3. Veskera prezentace produkti umisténa
na webovych strankach obchodu je informativniho
charakteru, ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského
zékoniku se nepouzije.

2.4. Pred zaslanim objednavky je kupujicimu
umoznéno zkontrolovat a ménit tdaje, Které
do objednavky vlozil, a to i s ohledem na mozZnost
kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pii
zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle
kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko
,»Odeslat objednavku® na strance pokladny.

25.  Kupujici je  povinen  poskytnout
prodavajicimu pfi registraci nezbytné Udaje
potfebné k uspésnému splnéni objednavek (tj.
urceni zpusobu dodani, dorucovaci adresa,
fakturaéni udaje atd.). Udaje uvedené v
objedndvce jsou prodavajicim povazovany za
spravné. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti
na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, cena,
predpokladané naklady na dopravu a dalsi)
pozédat kupujictho o dodatecné potvrzeni
objednavky (naptiklad pisemné ¢i telefonicky).
2.6. Pokud se kupujici dostane do prodleni s
Uhradou jakéhokoli zavazku vici prodavajicimu a
nasledné ucini u prodéavajiciho objednavku, je
prodévajici opravnén akceptovat tuto objednavku
az v okamziku Uplného zaplaceni veSkerych
zévazkl kupujiciho vi¢i prodéavajicimu po datu
splatnosti. Okamzikem uplného zaplaceni se
rozumi den pfipsani dluzné ¢astky na bankovni
ucet prodavajiciho.

2.7. Uc¢inénim objednavky kupujici stvrzuje, ze se
seznamil s témito obchodnimi podminkami a Ze s
nimi souhlasi. Objednavka je navrhem kupni
smlouvy. Kupni smlouva je uzaviena v okamziku
potvrzeni objedndvky ze strany prodavajiciho
podle odst. 2.3. tohoto <¢lanku. Potvrzeni
objednavky je mozné ucinit zejména emailem.
Kupujici je vazan obchodnimi podminkami od
okamziku uzavieni smlouvy.

2.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunika¢nich
prostiedkti na dalku pii uzavirdni smlouvy.
Néklady  vzniklé kupujicimu pii  pouziti
komunikacnich prostiedktt na dalku v souvislosti
Suzavienim smlouvy (ndklady na internetové
ptipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi
kupujici sdm, pfi¢emz tyto naklady se nelisi od
zakladni sazby.

I11. Ceny a platnost nabidky



3.1. Cenu prodavaného zbozi stanovi prodavajici v
ceniku. Kcené uvedené vceniku muize
prodavajici  kupujicim  poskytovat  slevy
v zavislosti na mnozstvi odebrané¢ho zbozi C¢i
v zavislosti na piedchozi dohod¢ mezi nimi. Jako
cena pfi uzavieni kupni smlouvy mezi
prodavajicim a kupujicim plati cena uvedena
v ceniku, snizena o piipadné poskytovanou slevu
pro konkrétniho kupujiciho, v okamziku uzavieni
kupni smlouvy.

3.2. Ceny v internetovém obchod¢ Tungaloy
Czech eshop se zobrazuji v seznamu zbozi, nebo
na detailu karty zbozi. Ke kupni cen¢ bude
uétovana dan z pridané hodnoty v zakonem
stanovené vysi a vsouladu se zékony ¢i
mezinarodnimi  smlouvami. Toto ustanoveni
nebrani sjednani odli$né ceny mezi prodavajicim a
kupujicim — podnikatelem, nez je cena uvedena
v cenicich, v ndvaznosti na mnoZzstvi odebraného
zbozi apod.

3.3. Veskeré ceny vcetné akcnich plati do
odvolani nebo vyprodani zasob. Pokud je jiz zbozi
objedndno (pfipadné uzaviena kupni smlouva),
plati cena zbozi, za kterou bylo objednéno bez
ohledu na pozd¢jsi zmeény.

IV. Slevy a slevové kupony

4.1. V internetovém obchodé¢ Tungaloy Czech
eshop jsou poskytovany ruzné druhy slev
(vérnostni, objemové, apod.). Kazdd sleva ma
vlastni pravidla pro uZiti, kterd je tfeba dodrZovat.
Slevy z kupni ceny poskytnuté prodavajicim
kupujicimu nelze vzéjemné kombinovat.

4.2. V ptipadé, ze sleva bude uplatnén v rozporu s
pravidly dané slevy, ma prodavajici pravo takové
uplatnéni slevy odmitnout. V takovém ptipadé je
kupujici informovan a bude mu nabidnuta
moznost vyridit objedndvku bez této slevy.
Pravidla a podminky pro uplatnéni konkrétni
slevy jsou ptiloZzeny bud’ ptimo ke slevé (formou
informaci), nebo je u slevy uveden odkaz na
webové stranky, kde jsou tato pravidla podrobné
popsana. V piipadé, ze vzniknou pii vykladu
pravidel slevy nejasnosti, plati jejich vyklad
stanoveny prodavajicim.

V. Platebni podminky

5.1. Kupni cenu za zboZi je kupujici povinen
zaplatit jednim znize uvedenych zpusobd.
Kupujici mize zpisoby volit, nicméné vybér
bezhotovostni platby na fakturu po dodani zbozi
podléha predchozimu souhlasu prodéavajiciho. Bez
souhlasu prodavajiciho nemtize kupujici volit
bezhotovostni platbu po dodéani zbozi.

5.1.1. Dobirka — kupni cenu za zbozi plati
kupujici ptfi prevzeti zbozi od piepravni
spolecnosti, a to poStovnimu dorucovateli
(kuryrovi) nebo na posté.
5.1.2. Bezhotovostni platbou na zaklad¢
danového dokladu — faktury se sjednanou
splatnosti, neni-li ujednano jinak, Cini
splatnost 14 dni od data vystaveni. Kupni
cena se povazuje za uhrazenou okamzikem
pfipsani na ucet prodavajiciho. Kupujici je
povinen uhradit kupni cenu s uvedenim
variabilniho symbolu platby.
5.2. V ptipad¢ platby na dobirku je kupni cena
splatna  pfi  pfevzeti  zbozi.  V ptipad¢
bezhotovostni platby, pro vSechny zpusoby
bezhotovostni platby, je kupni cena splatn do 14
dntll od uzavieni kupni smlouvy
5.3. Pfed plnénim objednavky je prodéavajici
V ndvaznosti na mnoZzstvi objednané¢ho zbozi,
predchozi obchodni spolupraci a dalsi okolnosti,
opravnén pozadovat zalohu na kupni cenu ve vysi
az 100% ceny vcetné¢ DPH.
5.4. V ptipadé prodleni kupujiciho s Uhradou
kupni ceny, je kupujici povinen zaplatit
prodavajicimu smluvni urok z prodleni ve vysi
0,05% denn¢ zdluzné castky za kazdy den
prodleni.

VI. Vyhrada vlastnictvi, piechod nebezpeci
Skody na zbozi

6.1. Vlastnictvi doddvaného zbozi ptechazi z
prodavajiciho na  kupujictho az uplnym
zaplacenim kupni ceny.

6.2. Nebezpe¢i Skody na zbozi pifechdzi na
kupujiciho okamzikem pievzeti zbozi nebo
pfevzetim od dopravce.

6.3. Nebezpe¢i Skody na zbozi ptechazi na
kupujiciho také v okamziku, kdy mélo byt zbozi
kupujicim pfevzato, v pifipadé, Ze se kupujici
dostane do prodleni s pfevzetim zbozi.

VII. Dodani zbozi, dodaci lhuty

7.1. Po obdrzeni objednavky prostiednictvim
internetoveho obchodu Tungaloy Czech eshop
zaSle prodavajici na emailovou adresu kupujiciho
automatické  potvrzeni  této  objednavky.
Objednané zbozi v piipadé, ze je dostupné, je
vypraveno nejpozdéji do dvou pracovnich dn,
pokud zékaznik neur¢i jinak.

7.2. Prodavajici nezaruéuje okamzitou dostupnost
vSech polozek zbozi. Pokud neni mozné zbozi dle
objednavky kupujiciho vypravit v uvedeném
terminu, nebo se jednd o zbozi, které neni
skladem, sdé€li toto prodavajici kupujicimu do
druhého pracovniho dne po obdrzeni objednavky



spolu s navrhem terminu dodani ¢i navrhem
feSeni. Kupujici poté sdéli prodavajicimu, zda
souhlasi s novym terminem dodani, navrhem
feSeni anebo zda objednavku rusi. V ptipadé, ze
novy termin dodani nebude kupujicim do 10 dni
od jeho sdéleni ze strany kupujiciho vyslovné
akceptovan, mize prodavajici od smlouvy
odstoupit, bez sankci pro obé€ strany.

7.3. Prodavajici neodpovida kupujicimu za Skodu
zpusobenou zpozdénim pii dodani zbozi, které
vzniklo na stran¢ pfepravce.

VIII. Zpisob a misto dodani

8.1. Zptsob dodani zbozi zalezi na volbé
kupujiciho, kdy kupujici uvede zplsob dodani
zbozi v objednavce.

8.2. Pti osobnim odbéru zbozi je kupujici emailem
informovéan, jakmile je objednané zbozi
ptipraveno k odbéru, a také o dobé, kdy si zboZzi
mize pievzit.

8.3. Pokud kupujici v objednavce zvoli dodani
zbozi prostiednictvim dopravce, je zbozi dodano
kupujicimu okamzikem jeho pfedani tomuto
dopravei  k  prepravé.  Zbozi  dodavané
prostfednictvim dopravce je zasildno na dobirku
nebo obycejnou zasilkou (pfi platbé¢ predem),
piipadn¢ rozvozem obchodnim  zastupcem
prodavajiciho.

8.4. Zbozi je dodavéano vzdy na adresu uvedenou
kupujicim v objednévce (misto dodani).

IX. Doprava — Cena postovného

9.1. Neni-li dohodnuto jinak, volba dopravce
ptislusi prodavajicimu. Cenu dopravy hradi
kupujici

9. 2. Pokud je pfesna cena za dodani znama jiZ pii
splatnosti kupni ceny, je splatna spolu s Uhradou
kupni ceny za zbozi, neni-li dohodnuto jinak.

9.4. Kupujici je povinen objednané zbozi ptevzit.
V piipadé odmitnuti pfevzeti zbozi z jinych nez
zdkonem stanovenych divodl je prodavajici
opravnén po kupujicim pozadovat nahradu skody,
ktera bude prodavajicimu timto jednanim
zpusobena.

9.5. V pfipadé, Ze si kupujici nevyzvedne pfi
osobnim odbéru dle ¢l. VIII. odst. 8.2. téchto
obchodnich  podminek objednané zbozi v
dohodnutém ani dodateCném terminu, mize
prodavajici odstoupit od smlouvy, a to druhy den
po uplynuti dodate¢ného terminu pro pievzeti
zbozi. Dodate¢ny termin pro pifevzeti zbozi je
opravnén jednostranné stanovit proddvajici po
uplynuti sjednaného terminu odbéru.

9.6. Kupujici je povinen zkontrolovat zasilku,
neni-li  viditeln¢ poskozena nebo ponicena.

Kupujici je povinen prohlédnout zbozi podle
moznosti co nejdiive po prevzeti zésilky, nejdéle
vSak do 48 hodin od pfevzeti, a oznamit pripadné
vady prodéavajicimu. Za vady se povazuje absence
nekterého objednaného zbozi, nebo absence
objednaného pfisluSenstvi. Ptipadné poskozeni
zbozi (prasklé, deformované ¢i jinak poskozeni
nebo ponicené zbozi) je kupujici povinen uplatnit
u prodavajiciho nejpozdéji do 48 hodin od
prevzeti zbozi dle podminek dopravce a
informovat prodavajicitho. Za tato poskozeni
odpovida dopravce a bez uplatnéni posSkozeni u
dopravce ve lhaté 48 hodin od doruceni neni
mozné zajistit ndhradu zbozi.

9.7. Prodavajici odpovida kupujicimu za to, ze
zbozi je v okamziku pfevzeti ve shod¢ s kupni
smlouvou, zejména, Ze je bez vad, a to ve smyslu
ustanoveni § 2095 a nasledujicich obcanského
zékoniku. Pfi rozporu dodaného zbozi s kupni
smlouvou méa kupujici néroky vici prodavajicimu
ve smyslu ustanoveni § 2106 a nasledujicich
obcanského zakoniku. Tyto naroky musi kupujici
uplatnit v souladu s ¢l. X téchto podminek.

9.8. V ptipadé, ze kupujici fadné¢ nepievezme
zaslané zbozi, je povinen uhradit Skodu, kterou
tim prodavajicimu zpusobil.

X. Préava z vadného plnéni
10.1. Prodévajici odpovidd kupujicimu, Ze
predavd zbozi dle smlouvy a bez vad, tedy
vsouladu sustanovenim § 2161 obcanského
zékoniku (blize také vymezeno v ¢l 10.2.
obchodnich podminek prodavajiciho). Kupujici je
povinen zboZzi co nejdiive po pfevzeti
prohlédnout, nejpozdéji do 48 hodin po pievzeti,
nebylo-li  mezi stranami  ujednano jinak.
Neprovede-li kupujici prohlidku zbozi v uvedené
lhité, pozbyva pravo z vad, které mohly a mély
byt touto prohlidkou zjistény. Pokud je zbozi
odebirano osobné&, je kupujici povinen provést
prohlidku zbozi pii pfevzeti.
10.2. Prodavajici odpovidd kupujicimu, Ze zbozi
pfi pfevzeti nemd vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v dobé&, kdy kupujici
zbozi prevzal, je zbozi pfeddno v ujednaném
mnozstvi, jakosti a provedeni. V ptipadech, kdy
neni jakost a provedeni ujednano, potom v jakosti
a provedeni vhodnych pro ucel patrny ze smlouvy;
jinak pro ucel obvykly. Za poSkozeni zboZzi
Vv pribéhu dopravy odpovida dopravce a veSkeré
naroky musi kupujici uplatnit u dopravce
v souladu s podminkami dopravce.

Pokud kupujici zjisti jakykoliv rozpor mezi

objednanym a skute¢né¢ dodanym zbozim

(v druhu a mnozstvi), je povinen na takovy



rozpor prodévajiciho bezodkladné
upozornit, nejpozdéji ve lhuté 48 hodin od
jeho dodéni, vyjma osobniho ptevzeti, kdy
je povinen tyto vady vytknout pfi pievzeti.
Pokud kupujici zjisti poskozeni dodaného
zbozi prostfednictvim dopravce, je povinen
nejpozdéji do 48 hodin od jeho dodani toto
poskozeni uplatnit u dopravce a
informovat prodavajiciho. Za poskozeni
zbozi (mechanické, praskliny, apod.)
odpovida dopravce. Pokud nebude
poskozeni zbozi uplatnéno u dopravce
podle podminek dopravce, neni mozné tyto
vady odstranit a prodavajici nenese za tyto
vady odpovédnost.
Kupujici ma pravo na dodani nového zbozi
bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze
véci nepfiméfené. Pokud se vada tyka
pouze soucasti véci, muze kupujici
pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to
mozné, mize odstoupit od smlouvy a
pozadovat vraceni kupni ceny v plné vysi.
Je-li to vSak vzhledem k povaze vady
neumérné, zejména lze-li vadu odstranit
bez zbyte¢ného odkladu, mé kupujici
pravo na bezplatné odstranéni vady.
Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo
neuplatni-li pravo na dodani nového zbozi
bez vad, na vyménu jeho soucasti nebo na
opravu, muze pozadovat pfiméfenou slevu
z kupni ceny. Kupujici ma pravo na
pfiméfenou slevu 1 v pfipadé, ze mu
prodavajici nemize dodat nové zbozi bez
vad, vymeénit jeho soucéast nebo zbozi
opravit, jakoz i v ptipad€, ze prodavajici
nezjedna napravu v piimérené dobé nebo
Zze by zjednani napravy spotiebiteli
pusobilo znacné obtize.
10.3. Ustanoveni v ¢l. 10.2. obchodnich podminek
se nepouZzije u zbozi prodavaného za nizsi cenu na
vadu, pro kterou byla niZ§i cena ujedndna, na
Opotfebeni zbozi zplsobené jeho obvyklym
uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici
mife pouzivani nebo opotfebeni, kterou zbozi
meélo pii pievzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z
povahy zboZzi.

XI. Odstoupeni od smlouvy

Odstoupeni od smlouvy ze strany kupujiciho

11.1. Prodleni prodavajicitho s dodanim zboZi se
nepovazuje za podstatné poruseni smlouvy ve
smyslu ustanoveni § 2002 obcanského zakoniku.
V piipad¢, ze prodéavajici nedoda zbozi ani v
novém terminu dohodnutém s  kupujicim
podnikatelem, je kupujici podnikatel opravnén od

smlouvy odstoupit. Toto odstoupeni musi byt
pisemné a musi byt dorueno prodavajicimu.
Kupujici podnikatel neni opravnén odstoupit od
smlouvy v dusledku prodleni prodavajiciho,
pokud mu byla doruCena zprava o tom, ze plnéni
dle kupni smlouvy jiz bylo pfedano k piepravé
nebo je pripraveno k osobnimu pfevzeti.
Odstoupenim od smlouvy smlouva zanika,
okamzikem kdy je odstoupeni v pisemné formé
doruCeno prodavajicimu; po této dob¢ nelze
ucinky odstoupeni od smlouvy odvolat nebo ménit
bez souhlasu druhé strany.

11.2. Pokud je zbozi dodavano v obalu, ktery je
kupujicim podnikatelem znicen a zbozi po vraceni
z diivodu odstoupeni od smlouvy nelze jiz prodat
jako nové, méa prodavajici narok na nahradu za
znehodnoceni zbozi, kdy vySe znehodnoceni je
uréena jako rozdil mezi kupni cenou, za které¢ bylo
zbozi prodéno a kupni cenou, za které¢ je mozno
zbozi prodat jako pouzité.

11.3. V ptipadé¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle
tohoto ¢lanku obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt
prodéavajicimu vraceno do Ctrnécti (14) dnl od
odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-
li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici
naklady  spojené s  navracenim  zboZi
prodéavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zbozi
nemize byt vraceno pro svou povahu obvyklou
poStovni cestou.

11.4. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
prodavajici neni povinen vratit pfijat€ penéZni
prosttedky kupujicimu diive, neZ mu kupujici
zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu
odeslal. Pokud bude v piipadé odstoupeni od
smlouvy kupujicim vraceno zbozi nelplné,
poskozené ¢i  viditelné opotfebené, bude
prodévajicim ulozeno na odbérném misté na
néklady kupujiciho. Kupujici bude o tomto
postupu vyrozumeén pisemnou formou, emailem ¢i
telefonicky, aby si mohl zbozi pfevzit zpét nebo
byl dohodnut dalsi postup.

11.5. Narok na thradu $kody vzniklé na zbozi a
narok na nihradu nakladd vynalozenych
prodavajicim v souvislosti s vracenim zbozi, je
prodéavajici opravnén jednostranné zapocist proti
naroku kupujiciho na vréaceni kupni ceny.

11.6. Je-li spoleéné¢ se zbozim poskytnut
kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci
podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva
ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je
povinen spolu se zboZim proddvajicimu vratit 1
poskytnuty darek.



Odstoupeni od smlouvy ze strany prodavajiciho
11.7. Kromé& ptipadii odstoupeni od smlouvy
specidlné¢ v téchto obchodnich podminkach
zakotvenych mé prodavajici pravo odstoupit od
smlouvy v pfipad€, Ze po potvrzeni objednavky
zjistt  vérohodnym  zplisobem  skuteCnosti
zakladajici divodné obavy o tom, ze nabizené
zbozi nespliiuje zédkonné podminky pro volny
prodej na trhu nebo nespliiuje podminky
bezpecnosti, ¢i zbozi, které ma prodavajici k
dispozici za¢ne vykazovat zavady a poruchy
nezavinéné prodavajicim, kdy prodavajici nebude
schopen zajistit dodani zbozi v minimalné¢ bézné
kvalité.

11.8. Prodavajici je opravnén odstoupit od
smlouvy v dasledku opakovaného neposkytnuti
soucinnosti kupujiciho pfi dorucovani zbozi, kdy
v tomto piipad¢ neni dotceno pravo prodavajiciho
na nahradu Skody.

11.9. Prodavajici je dale opravnén odstoupit od
smlouvy v dusledku zasahu vys$si moci, ktera mu
nepiiméfenym zpisobem ztizi, ¢i dokonce
znemozni fadné plnéni smlouvy.

11.10. O odstoupeni od smlouvy je prodavajici
povinen kupujiciho neprodlen¢ informovat.

XII. ZruSeni objednavky ucinéné za pomoci
prostiredkit komunikace na dalku

12.1. Kupujici ma pravo zrusit objednavku bez
jakychkoli sankci az do okamziku zabaleni
zasilky. ZruSeni objednavky je kupujici povinen
oznamit prodavajicimu bud emailem, nebo
telefonicky. V ptipadé, ze zdkaznik zrusi
objednavku pred =zabalenim ¢i expedovanim,
nebude za zruSeni objednavky uctovan zadny
poplatek. V piipadé, ze objednavka byla jiz
vyfizena a zboZi bylo expedovano, nelze dale
objednavku zrusit a zdkaznik je povinen zésilku
prevzit.

12.3. Kupujici je opravnén zrusit vySe uvedenym
zptisobem také objednavku zbozi, které bylo pro
zakaznika specidlné objedndno ¢i upraveno.
V takové pripad¢ je ale prodavajici opravnén
uctovat storno poplatek ve vysi 50 % z prodejni
ceny zbozi.

XIII. Ochrana osobnich udaju

13.1. Ochrana osobnich tidaji kupujiciho, ktery je
fyzickou osobou, je poskytovana zékonem
¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji, ve
znéni pozdéjsich predpist.

13.2. Kupujici u¢inénim objednavky souhlasi i se
zpracovanim  osobnich 1daji  prodavajicim,
pfipadné¢  tfeti  osobou  povéfenou  jako

zpracovatelem pro prodavajicitho, a to téchto
svych osobnich udaji: jméno a piijmeni, adresa
bydlisté, dodaci adresa, identifikacni ¢islo, dafiové
identifikacni Cislo, adresa elektronické posty,
telefonni ¢islo a dalsi udaje sd€lené prodavajicimu
v souvislosti s uzavienou kupni smlouvou (dale
spole¢né vSe jen jako ,,0sobni tdaje*).

13.3. Osobni udaje budou zpracovavany za
ucelem realizace prav a povinnosti z kupni
smlouvy a pro Tucely zasilani informaci a
obchodnich sdéleni kupujicimu. Osobni udaje
budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni
Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zpusobem nebo v tisténé
podobé neautomatizovanym zptisobem.

13.4. Kupujici bere na védomi, ze je povinen své
osobni udaje uvadét spravné a pravdivé azZe je
povinen bez zbytetného odkladu informovat
prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.
Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni udaje
jsou piesné a ze byl poucen o tom, ze se jedna o
dobrovolné poskytnuti osobnich tidajt.

13.5. Prodavajici je veden u Ufadu pro ochranu
osobnich udajt pod Cislem ..............

13.6. Kupujici souhlasi s ukladanim soubora
cookies, které se ukladaji na serveru uzivatele.

XIV. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran
14.1. Pro jakékoliv pouziti fotografii, nazva, texth
k produktim a dal§ich udaji ke zbozi z
internetového obchodu Tungaloy Czech eshop je
nutny predchozi pisemny souhlas prodavajiciho.
14.2. Stiznosti a pfipominky vyftizuje prodavajici
v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy, kdy
stiznosti a pfipominky mize kupujici uplatnit u
prodavajiciho, na tel. ¢.: +420532123391, nebo na
emailové adrese: info@tungaloy.cz
14.3. Zaruka na jakost zbozi se neposkytuje, neni
— 1i pfi objednéni konkrétniho zboZzi uvedeno ¢i
ujednéno jinak.

XV. Zavéreéna ujednani

15.1. Platné obchodni podminky jsou k dispozici
na internetovych strankach prodavajiciho a kazdy
kupujici je pii koupi zbozi na tyto upozornén a s
témito ma povinnost se seznamit. Prodavajici je
opravnén obchodni podminky dopliiovat ¢i ménit
v souvislosti se zménou platné pravni upravy a v
souvislosti se zménou na trhu zbozi, které
prodavajici nabizi. Neucinnost jednotlivych
ustanoveni obchodnich podminek se nedotyka
ucinnosti  zbylych  ustanoveni. Na  misto
neuc¢inného  ustanoveni  nastupuje  platné
ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni
nejvic priblizuje.



15.2. Objednavka kupujiciho je po doruceni
prodéavajicimu jako uzaviena smlouva
archivovana za tucelem jejiho splnéni a dalsi
evidence.

15.3. V ptipadé dorucovani pisemnosti mezi
ucastniky se za dorucovaci adresu povazuji sidlo
prodavajiciho a adresa kupujiciho uvedené v
objednavce. Doru¢ovdno mezi stranami muize byt
také na elektronickou adresu kupujiciho ¢i
prodavajiciho.

15.4. Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti
a ucinnosti dne 1.1.2018.

V Brné dne 19.12.2017

Tungaloy Czech s.r.o.

Petr Galuska, jednatel



